QUESTIONARI: “AUTOAVALUACIO COVID-19”

P1 He detectat noves necessitats gue he d'implementar en el meu negoci
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OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Ara ho utifitzo habitualment per contactar amb els treballadors, per tant augmento la meva comunicacio 20.69%
Contacte positiu amb els clients | proveidors amb [=s videoconferences 41.38%
He descamegar alguna de les apiicacions: ZOOM, MEETS, TEAM 8L.03%
Poder implementar ef teletreball en el meu negoci | continuar treballant GZ.OT%%
Possibilitat dinterconnesxid amb clisnts i proveidars via web 29.66%
Puc deslocalitzar la meva feina amb sls mateixos resultats 27.59%

Puc oferir un negoci paral-tel, ampliacié de negoci a part del meu negoci de proximitat actual 10345



P2 En la situacio de COVID19 ens ha provocat alguna de les segtients
situacions
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OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Mo he pogut implementar el teletreball en tasques administratives 20.00%
Mo he pogut gestionar correctament les comandes ni compres via digital 12000
Falta de connexid amb les aplicacions de lempresa 32.00%

|ncorporacio de gestid de compres a distancia 52005



P4 Coneixeu els seguents recursos digitals
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LUMILITZO C:[HEC HO

DESCOMNEC

Facebook, Linkedin, vindeo, yammer 67.80%  30.51% 1.69%
Blogs o microblogs, twitter 29.82% 63.16% T.02%

. Websites (youlube, Iﬁl:krl. SlideShare] I/ 60T1% 3.57%
Eines wiki 14.20% 20.36% 55.36%
Eines de col-laboracio onfine i serveis de fitxers onfine {(Office365, 65.52% 32 TE% 1.72%

GSuite, Zimbra.Open¥change, Dropbox...)

P5 Valora si els questionaris han estat Utils per saber el grau de digitalitzacio de la teva
empresa, sent 1 poc i 5 molt.
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